-

MEDIATION
CITOYENNE

SEUL ON VA PLUS VITE,
ENSEMBLE ON VA PLUS LOIN.

7

ACCOMPAGNEMENT
a la résolution de conflit

Redonner du POUVOIR
aux personnes concernées

COMMUNIQUER en présence d'un tiers
impartial et SANS JUGEMENT

Service gratuit
et CONFIDENTIEL

Démarche VOLONTAIRE ﬁ
BENADO

WORGANISME DE JUSTICE ALTERNATIVE
ALTERNATIVES Al DECRICHAGE STOLURE



EXEMPLES DE SITUATIONS
OU LA MEDIATION
CITOYENNE PEUT ETRE
OFFERTE OU NON?

OUuUl

Conflit de voisinage

Conflit interpersonnel entre individus

Conflit entre citoyen.ne et organisations
(privés ou publics);

NON

Conseils juridiques et démarches légales
Soutien thérapeutique

Premiére ligne ou situation de crise

SAISISSEZ L'OPPORTUNITE !

EN CAS DE DOUTE,N'HESITEZ
PAS A NOUS CONTACTER!!

- 450-632-1640 ]r{“;ﬂ;?
N info@benado.org BENADO

OREANISME OF JUSTICE ALTERNATFFE
AMTERNATIVES ALl DECROCHAGE SCOLAIRE



